Wilzholz ist mit Web-Plattform piinktlicher

Stahlhersteller flihrt Zeitfenstermanagement-System von Transporeon ein

Das nordrhein-westfilische Kaltwalz-
unternehmen C. D. Wilzholz muss
sich neuerdings mit wesentlich we-
niger Beschwerden der Kunden und
Spediteure wegen Verzogerungen
und Wartezeiten auseinandersetzen
als noch vor einem Jahr. Gelungen sei
dies mit einem Zeitfenstermanage-
ment und der Auftragsvergabe iiber
eine webbasierte Plattform, berichtet
das Unternehmen.

In den vergangenen Jahren machten
dem Hersteller von Stahlbdndern und
Profilen aus Hagen viele Beschwerden
zu schaffen. Die Kunden monierten,
dass Liefertermine nicht eingehalten
wurden. Die Spediteure klagten (iber
Wartezeiten von durchschnittlich drei,
in Spitzenzeiten von bis zu acht Stun-
den. Die Lkw stauten sich bis auf die
StralRe vor dem Werksgelinde.

C. D. Wilzholz versendet den ge-
walzten und geschnittenen Stahl in
grol3en Rollen, sogenannten Coils.
Ein Coil kann bis zu 12 t wiegen — bei
einem Durchmesser von bis zu 1,80 m.
Davon wollen die Kunden moglichst
wenig lagern. Daher fordern sie Just-
in-time-Lieferung. ~ Nahezu  jeder
Transport ist also zeitkritisch. Tref-
fen die Lkw nun ungesteuert ein, ver-
gehtviel Zeit, bis die passende Ladung
ausgelagert und verladen ist. ,Wie bei
fast jedem GroRverlader war es auch
bei uns so, dass morgens relativ wenig
lief. Nachmittags kamen dann plotz-
lich bis zu 20 Lkw pro Stunde, die wir
nur mit erheblichen Verzégerungen
abfertigen konnten“, erklirt Logistik-

Werk Hagen Fley mit Verladehalle (links). Insgesamt stehen an dem Standort nur

neun Stellplatze fiir Lkw zur Verfiigung.

leiter Ernst-Martin vom Bovert. In der
Folge verpassten die Fahrer Giiter-
zlige, Fihren — und schliel3lich auch
den vereinbarten Liefertermin.

1,5 statt 3 Stunden Wartezeit. Als Lo-
sung hat das Unternehmen nun an den
Standorten Hagen Fley, Hagen Kabel
und Plettenberg ein elektronisches
Zeitfenstermanagement  eingefiihrt.
Uber die Internetplattform des Ulmer
Anbieters Transporeon wird ein ,,Stun-
denplan® fiir jede Verladestelle ange-
zeigt. Dariiber konnen die Speditionen
ein passendes Zeitfenster belegen. Bis
zu vier Stunden vor dem Termin kon-
nen sie noch umbuchen. ,,Somit kon-

nen wir die Ladungen rechtzeitig aus
dem Lager holen. Zusitzlich verteilen
wir den Verkehr gleichmiRiger iiber
den ganzen Tag“, berichtet der Lo-
gistikleiter. Die Wartezeiten seien so
von drei Stunden auf durchschnittlich
85 Minuten gesunken. ,Standgeld-
forderungen sind kein groRes Thema
mehr“, zieht vom Bovert Bilanz.

Jedes gebuchte Zeitfenster kostet
den Spediteur allerdings auch eine Ge-
btihr. Sie betrdgt 1,50 EUR. ,Wir brau-
chen zwar mehr Zeit fiir Ladungs-
verfolgung und Statusabgabe, dafiir
sparen wir massiv Standzeiten. Rech-
net man mit Kosten von 55 EUR pro
Stunde Standzeit, haben wir die Ge-
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biihr schnell wieder drin“, berich-
tet Hilmar Planert, Prokurist bei der
auf Stahltransport spezialisierten CTS
GmbH. Er wiirde zwar kurzfristigere
Anderungen der gebuchten Zeitfens-
ter begriillen. ,, Aber dann wird es fiir
das Verladeteam sicher schwierig, die
Produkte rechtzeitig an die Rampe zu
bringen“, vermutet Planert.

,Wer ein Zeitfenster hat und piinkt-
lich kommt, wird zeitnah beladen —
oder sogar vorgezogen“, verspricht
vom Bovert. ,Wer zu spit kommt,
muss warten, bis wir ihn dazwischen-
schieben konnen.“

Verladegruppen. Je nachdem, welches
Produkt verladen wird, muss ein be-
stimmter Lkw-Typ an einer genau defi-
nierten Stelle stehen. Ungefdhr 50 der
100 Lkw, die tiglich an den drei Stand-
orten eintreffen, werden in der Verlade-
halle Hagen Fley abgefertigt. Jeweils vier
Planen-Lkw fahren in die Halle. Nach
zirka 45 Minuten und der Ladungssi-
cherung verlassen sie die Halle.

Das Logistikzentrum verfiigt noch
tiber drei weitere Ladestellen. Um nun
den richtigen Lkw an die passende Sta-
tion zu bekommen, haben die Pro-
grammierer Ladestellengruppen einge-
richtet. Jeder Transport ist automatisch
einer der vier Gruppen zugeordnet.
Beispielsweise gehdren Transporte
mit Planen-Lkw zur Gruppe ,Verlade-
halle“. Nur dort kann der Spediteur ein
Zeitfenster buchen. So passen letzt-
lich Lkw, Produkt und Verladetechnik
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